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CONHECIMENTOS GERAIS

Atengdo: As questdes de nimeros 1 a 10 referem-se
ao texto seguinte

Televis&o e formacgéo

O aparelho de televisao esta na sala, no quarto,
na cozinha de pelo menos 92% dos lares brasileiros,
segundo dados do Ibope. Se a crianga é educada por
essa midia — j4 que passa diante dela em média trés
horas e meia diarias --, a melhora na qualidade da
programacédo se impde como uma obrigacédo ética de
toda a sociedade.

Em estudo feito pela Unesco, o tempo que as
criangas gastam assistindo a televisdo é, pelo menos,
50% maior que o tempo dedicado a qualquer outra
atividade do cotidiano, como ler a licdo e casa, ajudar a
familia, brincar, ficar com os amigos, ler. A programagao
transmitida pela TV acaba tornando-se um ponto de
referéncia na organizacdo da familia, estd sempre a
disposicdo, sem exigir nada em troca, alimentando o
imaginario infantil com todo tipo de fantasia.

A pesquisa brasileira sobre influéncia da midia
eletrénica na formacédo da crianga e do adolescente
estd, no entanto, bastante focada nas éareas de
educacdo e psicologia, e acaba por contribuir muito
pouco como elemento de interferéncia direta na
qualidade da produgdo dos programas voltados para a
crianca. A orientagdo para os produtores e
programadores de TV vem, em geral, das pesquisas de
mercado, que medem a aceitacdo do publico. No
exterior, a pesquisa académica esta mais focada na
gualidade das producges e se envolve mais diretamente
com a produgdo artistica. E um exemplo a ser imitado:
ndo basta criticar a distéancia as distor¢cdes da relagéo
crianca/TV; é preciso que os estudiosos aprendam a
interferir na criagdo mesmo dos programas, passando,
assim, a ter responsabilidade direta na qualidade dessa
midia onipresente.

(Adaptado de Wanda Jorge. Ciéncia e Cultura. Revista da
SBPC. Sé&o Paulo: Imprensa Oficial, ano 56, nimero 1, 2004, pp.
55_56)

1. A questdo central tratada nesse texto esta resumida
na seguinte frase:

(A) Os criterios em que se baseiam o0s
profissionais da TV na producdo de programas infantis
refletem a crescente influéncia dos pesquisadores
académicos.

(B) No Brasil, os adultos reconhecem que a forca
da TV junto as criangas é grande, e se empenham de
todas as formas para melhorar a programacao.

© A Unesco esta alarmada com o fato e que o
imaginario  infantii estd sendo excessivamente
estimulado pelas fantasias da TV.

(D) Os estudiosos brasileiros da programacéo de
TV destinada a crianga ainda néo oferecem contribuigdo
efetiva para a melhoria desses programas.

(E) As estatisticas do lbope comprovam que o
tempo da crianca esta-se dividindo cada vez mais em
multiplas atividades, entre elas a concentragdo diante da
TV.

2. Atente para as seguintes afirmagges:

I. A frase se impde como uma obrigacéo ética de
toda a sociedade indica
que esse texto assume um carater critico e
opinativo.

1. No texto, legitima-se e justifica-se a
preocupacao que orienta os produtores da programacao
infantil da TV.

Ill.  No texto, recusa-se a idéia de que as pesquisas
e mercado consigam medir o interesse que tem o
publico pelos programas de TV.

Esté correto o que se afirma somente em

A el
(B) .
(©) I.
(D) 1.
(E) lell

3. No contexto em que surge, a frase Se a crianca é
educada por essa midia deve ser compreendida como:

(A) a fim de que a crianga seja educada por essa
midia.

(B) ainda que a crianca fosse educada por essa
midia.

© no caso de a crianga vir a ser educada por
essa midia.

(D) guando a crianga for educada por essa midia.
(E) uma vez que a crianga é educada por essa
midia.

4. As normas de concordancia verbal estdo
inteiramente respeitadas na frase:

(A) N&o basta que se critique as distor¢bes dessa
programacéo, é preciso que se saibam corrigi-las.

(B) Apenas 8% dos lares brasileiros ainda nao
conta com um aparelho de TV, a se darem crédito aos
dados do Ibope.

(©) A qualidade dos inimeros programas de TV
destinados as criangas ndo alcanca o nivel que seria
desejavel, na opinido dos que o avaliam.

(D) Repercutem mal, junto aos educadores e
psicologos, o fato de que os critérios de avaliagdo dos
programas s&o estritamente comerciais.



(E) Deveriam caber aos estudiosos académicos
interferirem mais diretamente na qualidade da producéo
dos programas infantis.

5. Transformando-se para a voz passiva a frase As
pesquisas de mercado vém medindo a aceitagdo do
publico, a forma verbal resultante sera:

(A) Vem sendo medida.
(B) € medida.

© tém medido.

(D) estara sendo medida.
(E) mediu-se.

6. Esta correto o emprego do elemento sublinhado na
frase:

(A) A TV entra em quase todos os lares, dos quais
exerce grande influéncia.

(B) O nivel da programacéo de TV de que cuida
esse texto esta abaixo do desejavel.

© E exagerado o tempo em gue as criangas
dependem diante de uma tela de TV.

(D) Os critérios em cujos se baseiam os
produtores de TV néo séo os educativos.

(E) Ninguém interfere diretamente na
programacao infantil aonde o nivel é tdo baixo.

7. Os programas infantis tem baixo nivel. Seria preciso
dotar os programas infantis de uma fung¢éo pedagogica.
Quem produz os programas infantis, em nossa terra, ndo
leva os programas infantis a sério.

Evitam-se as abusivas repetigcbes do trecho acima

substituindo-se 0s elementos sublinhados,
respectivamente, por:

(A) os dotar - Quemproduzeles - aeles
néo leva

(B) dotaraeles - Quem lhes produz - nao
os leva

(C) dotar-lhes - Quem os produz - nao
leva-os

(D) dotéa-los - Quem produz aeles - néo
Ilhes leva

(E) dota-los - Quem os produz - nédo
os leva

8. Estaclara, coerente e correta a redagéo da frase:

(A) Quando houver real participagdo dos
pesquisadores na programagao infantil, € possivel que a
qualidade dos programas atinja um nivel bastante
aceitavel.

(B) A midia eletrénica, com sua onipresenca, é
necessario ter sua qualidade controlada, sobretudo
guando diz respeito a programagcao dirigida as criangas.
© Tem muita forca o que as pesquisas de
mercado influem na programacgdo infantil, ocupando
assim o lugar das preocupacbes verdadeiramente
educacionais.

(D) N&o obstante os especialistas em educacéo se
preocupam com a qualidade da programacao infantil,
ficam a distancia, praticamente sem interferir-lhe.

(E) E com a responsabilidade da participacéo
direta que o0s pesquisadores se poderdo sentir
envolvidos com o nivel em que desejam melhorar os
programas infantis.

9. E preciso que os estudiosos aprendam a
interferir na criagdo mesma dos programas, passando,
assim, a ter responsabilidade direta na qualidade dessa
midia onipresente.

Caso se construa o periodo acima, iniciando-o com a
frase Os estudiosos passariam a ter responsabilidade
direta na qualidade dessa midia onipresente, uma frase
que o conclua de forma coerente sera

(A) para que aprendessem a interferir na
qualidade mesma dos programas.

(B) caso seja preciso aprender a interferir na
criagdo mesma dos programas.

© Uma vez que aprendessem a deixar de
interferir na criagdo mesma dos programas.

(D) Se aprendessem a interferir na criagdo mesma
dos programas.

(E) A menos que aprendessem a interferir na

qualidade mesma dos programas.

10. Estd inteiramente correta a pontuagdo do
seguinte periodo:

(A) A toda sociedade, cabe a obrigacéo ética de
contribuir, para a melhoria da programacéo destinada as
criangas, que tanto tempo passam, diante da televisao.
(B) Ao contrario de outros paises, o Brasil ndo
temem sua pesquisa académica, um fator de real
aprimoramento, da programacéo de TV para o publico
infantil.

© As pesquisas de mercado, mesmo se tomadas
como orientac&o para os produtores de TV criarem seus
programas, ndo tém responsabilidade direta no nivel da
programacao.

(D) Brincar, ler, ajudar a familia; eis algumas
atividades, com que as criangas cada vez menos se
importam, entretidas que estdo, em assistir aos
programas de TV.

(E) De fato € um exagero ficar uma crianga, trés
horas e meia diante de um aparelho de TV, com isso,
deixando de lado outras atividades que poderiam ser
mais enriquecedoras.

11. Um livro tem 300 paginas, numeradas de 1 a 300. A
quantidade de vezes que o algarismo 2 aparece na
numeracao das paginas desse livro é:

(A 160
(B) 154
©) 150
(D) 142
(E) 140

12. Curiosamente, dois técnicos bancarios observaram
que, durante o expediente de certo dia os nimeros de
clientes que haviam atendido eram inversamente



proporcionais as suas respectivas idades: 36 e 48 anos.
Se um deles atendeu 4 clientes a mais que o outro,
entdo o total de pessoas atendidas pelo mais velho foi:

(A) 20
(B) 18
©) 16
(D) 14
(E) 12

13. O gréfico seguinte apresenta a variagdo d cotagdo
do délar no Brasil, no periodo de 7 a 14 de maio de
2004.
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Fonte:O Estado
de S. Paulo. 17/05/ 2004.

Segundo os dados indicados no grafico, do dia 13 ao dia
14de maio houve uma variacéo de — 1,34%. No dia 13
de maio, a cotagdo do doélar, em reais era:

(A) 3,129
(B) 3,134
©) 3,138
(D) 3,145
(E) 3,148
14. Um técnico bancério foi incumbido de digitar

as 48 paginas de um texto. Na tabela abaixo, tém-se os
tempos que ele leva, em média, para digitar tais paginas.

NUMERODE | TEMPO
PAGINAS (MINUTOS)
1 12
2 24
3 36
4 48

Nessas condi¢des, mantida a regularidade mostrada na
tabela, apés 9 horas de digitacdo desse texto, o
esperado é que:

(A) ainda devam ser digitadas 3 paginas.

(B) Todas as paginas tenham sido digitadas.

© Ainda devam ser digitadas 9 paginas.

(D) Ainda devam ser digitadas 8 paginas.

(E) Ainda devam ser digitadas 5 paginas.

15. Uma certa indlstria fabrica um Gnico tipo de

produto, que ¢é vendido ao preco unitario de X
reais.Considerando que a receita mensal dessa
industria, em reais, é calculada pela expressdo R(x) = 80
000x — 8 000x?, entdo, para que seja gerada uma receita
mensal de R$ 200 000, 00, cada unidade do produto
fabricado deve ser vendida por:

(A) R$ 6,00
(B) R$ 5,50
(©) R$ 5,00
(D) R$ 4,50
(E) R$ 4,00
16. Num regime de capitalizacdo composta, o

montante M, resultante da aplicagdo de um capital C a
taxa porcentual i, por n periodos, é dado pelalei M =C.
(1+i). Assim, dados M, C e n, a taxa i pode ser calculada
pela expresséo:

(A i= (micy™

B) i=(M-cyc)™

(C) i= (MllN _ Cl/N) /C 1/N

o i=mm"-cM/ch

(E) i=(Mm+C)yc)™

17. Em suas operagbes de desconto de
duplicatas, um banco cobra uma taxa mensal de 2,5%
de desconto simples comercial. Se o prazo de
vencimento for de 2 meses, a taxa mensal efetiva nessa
operacao, cobrada pelo banco, sera  de,
aproximadamente,

A 5,26%
(B) 3,76%
(©) 3,12%
(D) 2,75%
(E) 2,63%



18. Um empréstimo de R$ 50 000,00 deve ser
devolvido em 20 presta¢des mensais, pelo Sistema de
Amortizacdo Constante (SAC), Se a taxa de juros
cobrada é de 2% ao més, o valor da décima prestagao
devera ser

(A) R$ 2 950,00
(B) R$ 3 000,00
©) R$ 3 050,00
(D) R$ 3 100,00
(E) R$ 3 150,00
19. Numa aplicagdo a juro simples um capital

produz em 2 meses o montante de R$ 5 460,00. Se
aplicado a mesma taxa mensal, o mesmo capital
produziria, ao final de 5 meses, o montante de R$ 5
850,00. O valor desse capital é

(A) R$ 5 280,00
(B) R$ 5 200,00
(C) R$ 5 180,00
(D) R$ 5 100,00
(E) R$ 5 008,00
20. Uma pessoa, ao efetuar a multiplicacdo de 2

493 por um certo nimero inteiro, encontrou o produto
668 124. SO entdo notou que, ao copiar 0s nUmeros
para efetuar a operacéo, ela trocou, por engano, o
algarismo das dezenas do multiplicador, escrevendo 6
ao invés de 3. Assim, o verdadeiro produto seria

(A) 643 194
(B) 618 264
©) 598 274
(D) 593 334
(E) 568 404
21. O equipamento periférico de um sistema de

computador, considerando um dispositivo somente de
entrada, é

(A) 0 monitor de video.

(B) a impressora.

© o disquete.

(D) 0 scanner.

(E) o disco rigido.

22. A configuragdo dos principais recursos de

hardware e software de um microcomputador é realizada
no Windows por meio da ferramenta

(A) gerenciador de configuracoes.

(B) painel de controle.

© desfragmentador.

(D) barra de ferramentas.

(E) propriedades do sistema.

23. Quando as informacdes de um aplicativo ndo

cabem dentro de uma janela Windows, serdo criadas as

(A) barra de rolagem.

(B) janelas em segundo plano.

© Janelas lado-a-lado.

(D) Compactagdes de contetdo.

(E) Imagens de clipboard.

24. Em uma planilha Excel, uma seqiiéncia de

células selecionadas denomina-se:

A) fila.

(B) array.
©) range.
(D) linha.
(E) coluna.

25.  Um caractere que acabou de ser digitado em um
documento Word deve ser removido, se necessario,
utilizando-se somente uma tecla

(A) Delete.

(B) F3 ou Delete

© Esc ou F3.

(D) Esc.

(E) Backspace.

26. O enderegamento de equipamentos na Internet,

do tipo 132.28.87.4, € um identificador que independe da
tecnologia de rede envolvida e denomina-se

(A) endereco IP.

(B) home-page.

© nome de pagina.

(D) nome de dominio.

(E) endereco de e-mail.

27. Uma rede de computadores corporativa, com

servidor Web e protocolo TCP/IP, para aplicagbes de
automacao de escritérios, caracteriza uma



A) WAN.

(B) Internet.

© Extranet.

(D) Intranet.

(E) LAN.

28. Assinale a opg¢do que somente apresenta

extensbes normalmente associados a arquivos de
imagens.

(A) doc, gif, mp3
(B) gif, jpg, tif

© bmp, jpg, txt
(D) bmp, mp3, zip
(E) dot, bmp, zip

29. A criptografia, durante a transmissdo e recepcéo
dos dados, é um recurso para melhorar a seguranga
associado ao mecanismo de prote¢cdo denominado

(A) clusterizacéo.

(B) antivirus.

© firewall.

(D) conformidade.

(E) certificagao digital.

30. No Microsoft Excel, ao se selecionar a célula B3 e
escolher a opgdo [Janela — Congelar Painéis], serdo
congeladas:

(A) ascolunasAeBeaslinhasle3

(B) as colunasAeBeaslinhas1,2e 3

© acolunaAeaslinhasle?2

(D) acolunaBealinhas1,2e3

(E) todas as células que estiveram no intervalo
Al:B3

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

31 . A captacdo e depositos a vista, livremente
movimentaveis, € atividade tipica e distinta dos bancos
comerciais, cooperativas de crédito, bancos multiplos e
caixas econdmicas, o que os configura como instituicdes
financeiras monetarias. E a chamada captagdo a custo
zero. Assim, o deposito a vista para o banco é um

dinheiro gratuito. Em relagdo a conta corrente e sua
movimentagao pode-se afirmar que:

(A) no cheque, a quantia a ser paga €
determinada sempre pela cifra e nunca pelo extenso,
mesmo em caso de divergéncia entre um e outro.

(B) a conta corrente é o produto béasico da
relacéo entre o cliente e o banco, pois através dela sédo
movimentados, via depdsito, cheques, ordens de
pagamento ou doc, os recursos do cliente.

© os valores depositados em conta corrente em
cheque sé podem ser movimentados no mesmo dia, via
cheque, caso ndo sejam da mesma praga; caso
contrario, dardo origem a um “sague sobre valor
bloqueado”.

(D) Os cheques acima de R$ 100,00 devem,
obrigatoriamente, serem nominativos, caso contrario,

serdo devolvidos e o nome do eminente incluido no
Cadastro de Eminentes de Cheques sem Fundos.

(E) Os cheques cruzados, assim com 0s cheques
administrativos, sdo movimentados com se fossem
dinheiro. Uma vez que podem ser descontados.

32. Estéa correto dizer que:

(A) a transformacdo de conta conjunta em
individual é feita mediante a solicitacdo de um dos
titulares.

(B) Para abertura de uma conta corrente junto a
uma instituicdo financeira é necessario apenas carteira
de identidade.

© Para encerrar uma conta corrente Junto a
uma instituicdo financeira é necessario primeiramente
verificar se todos os cheques emitidos foram
compensados para ndo evitar a inclusdo do nome no
cadastro de emitentes de cheques sem fundo.

(D) Abrir uma conta corrente s6 é permitido aos
maiores de 18 anos e aos menores, com idade entre 16
e 18 anos incompletos, desde que representados ou
assistidos pelo responsavel legal e aos emancipados.
(E) Os menores emancipados ndo podem
movimentar uma conta corrente.

33. Um dos produtos mais importantes
desenvolvido pelas instituicdes financeiras nos Ultimos
dez anos foi a cobranga bancaria um servico
indispensavel para qualquer banco comercial. Esta
correto, entdo, dizer que

(A) a duplicata pode se considerada um
instrumento de protesto, mesmo sem aceite do sacado.
(B) A cobranca bancéria é feita através de boletos

que, embora substituam duplicatas, promissorias, letras
de cambio, recibos ou cheques, ndo tém o poder de
circular pela camera de compensagao.

© Pode-se citar a capilaridade da rede bancéria
como uma vantagem para os cedentes dos titulos.
(D) O desconto de titulos é considerado um meio

de obtencdo de capital de giro para o sacado, mas
pouco utilizado pelas empresas devido a sua alta
complexidade operacional.

(E) A duplicata é um titulo de crédito formal e
nominativo emitido pelo sacado de acordo com a fatura
que lhe deu origem contra o cedente, podendo ser
transferida por endosso.

34. Considera-se movimentagdo de valores de
natureza financeira qualquer operagédo liquidada ou
lancamento realizado pelas entidades referidas no artigo
2° da lei n® 9.311/96, que represente circulagéo escritural
ou fisica de moeda, e de que resulte ou nado
transferéncia e titularidade dos mesmos valores.

E INCORRETO afirmar que a CPMF
(A) néo incide nas contas da Unido, dos Estados, do
Distrito Federal, dos Municipios e das fundacdes, porém

incide sobre as autarquias.

(B) incide sobre a movimentagdo financeira das
Entidades Beneficentes de Assisténcia Social.

© incide no langamento para pagamento da propria
CPMF, na condic&o de contribuinte ou responsavel.



(D) incide no lancamento errado e respectivo estorno,
que caracteriza a anulagdo da operagdo efetivamente
contratada.

(E) incide no lancamento de cheque devolvido em
conformidade com as normas do Banco Central.

35. A CAIXA é a instituigdo financeira responsavel
pela operacionalizagéo das politicas do Governo Federal
para habitagdo popular e saneamento basico,
caracterizando-se cada vez mais como o banco de apoio
ao trabalhador de baixa renda.

Em seu estatuto estdo previstos também outros
objetivos, COM EXCECAO de

(A) atuar nas éareas de atividades relativas a
bancos comerciais sociedade de crédito imobiliario e de
saneamento e infra-estrutura urbana.

(B) Monopodlio das operacdes de penhor, que
consistem em empréstimos concedidos contra a garantia
em bens e valor e alta liquidez, como j6ias, metais
preciosos, pedras preciosas, etc.

© administracé@o, com exclusividade, das loterias
federais.
(D) Ser 6rgéo executivo e fiscalizador do Sistema

Financeiro da Habitagcéo, apés a incorporagdo do BNH —
Banco Nacional de Habitac&o.

(E) Ser principal operador da politica agricola do
governo.

Atencao: Utilize o texto abaixo para responder as
questbes de nimeros 36 a 39.

As modernas instituicbes financeiras criaram o
conceito da “mesa de operagfes”, onde centralizam a
maioria das operacgdes de sua area de mercado, ou seja,
suas operacOes comerciais que envolvam a definicdo de
taxas de juros e o conceito de spread, que é a diferenca
entre o custo do dinheiro tomado e o preco do dinheiro
vendido, como, por exemplo, na forma de empréstimo.
Em relagdo as operagdes praticadas pelos bancos, esta
correto afirmar:

36. (A) O CDC - Crédito Direito ao Credor-
direto, € uma modalidade na qual a instituigdo financeira
assume a carteira dos lojistas, mas ndo assume o risco
dos créditos concedidos.

(B) O C DC - Crédito Direito ao Consumidor —
€ uma operacdo destinada a financiar aquisicdes de
bens e servicos por consumidores que sejam
obrigatoriamente intermediarios.

(C) O CDC - Crédito Direito ao Credor — com
interveniéncia, representa crédito bancéario concedido as
empresas para repasse a seus clientes, visando ao
financiamento de bens e servigos a serem resgatados
em prestacdes mensais.

(D) O CDC - Crédito Direito ao Consumidor —
direto, € uma modalidade na qual a instituigdo financeira

assume a carteira de lojista e, consequentemente, todo
o risco dos créditos concedidos.

(E) O CDC - Crédito Direito ao Credor — com
interveniéncia, € uma modalidade de CDC em que a
instituicdo adquire s créditos comercias de uma loja,

poremos riscos ndo as assumidos pela prépria loja.

37. (A) Sobre a operagdes de Crédito Rotativo ndo
incidem juros e IOF.

(B) Operacdes Hot Money sé&o operacdes de
empréstimo de curto e curtissimo prazos, demandas
para cobrir as necessidades de longo prazo da empresa.
O custo dessas operacdes é baseado na taxa ao CDI do
dia mais o spread cobrado pelo banco.

(C) As operacdes Hot Money sao referenciadas
pelo CDI — Certificado de Depésito Interfinanceiro — e as
taxas sdo repactuadas diariamente.

(D) Crédito Rotativo € uma linha de redito
aberta pelos bancos para financiamento de
investimentos permanentes.

(E) As operacdes de Crédito Rotativo, por
serem simples de operar, ndo exigem garantias.

38. (A) Nas operagbes de desconto bancério, o
risco é assumido pela instituicao financeira.

(B) A operagcdo de Desconto de Titulos diz
respeito ao adiantamento de recursos ao cliente, feito
pelo banco, como uma antecipagdo dos valores a pagar
a seus fornecedores.

(C) Na operagédo de Desconto de Titulos, o valor
liberado ao tomador é superior ao valor nominal (valor
de resgate) dos titulos, em razdo do encargos
financeiros cobrados antecipadamente.

(D) Nas operagGes de desconto bancario, a
responsabilidade final da liquidacédo do titulo negociado
perante a instituicdo financeira, caso o cedente nao
pague no vencimento, € do tomador de recursos, ou
seja, 0 sacado.

(E) A operagédo de Desconto de Titulos da ao
banco o direito de regresso, caso o titulo ndo seja pag
pelo sacado.

39. (A) O CDB é uma taxa que mede a inflagdo de
um determinado periodo e considerada a taxa prime do
mercado.

(B) O CDB - Certificado de Depbsito Bancario —
e 0 RDB - Recibo de Deposito Bancario — séo titulo de
captacéo de recursos pelos bancos

(C) A liberdade de prazo dos CDB - Certificado
de Deposito Bancario — ndo permite que os bancos
emitam CDB com taxa pré-fixada, apenas pos -fixada.

(D) A principal diferenca ente CDB e o RDB é
a impossibilidade do certificado e depdsito bancério ser
transferido a outros investidores p6é endosso nominativo.



(E) O termo CDB quer dizer a mesma coisa
que a antiga CTN.

40. Existe hoje uma série de alternativas de
DINHEIRO DE PLASTICO, que facilita o dia a dia das
pessoas e representa um enorme incentivo ao consumo,
por representar uma alternativa de credito intermediada
pelo mercado bancério portanto, esta correto afirmar que
o]

(A) cartdo de crédito utilizado para aquisicdo de
bens ou servicos, alavaca as vendas dos
estabelecimentos credenciados.

(B) Estimulo ao consumo despertado pelo Cartdo
e Crédito é uma vantagem, mesmo quando o
consumidor deseja poupar.

© Desenvolvimento tecnolégico tem restringido a
utilizac&o dos cartdes magnéticos.
(D) Cartdo de débito € uma garantia para o

consumidor apesar de ndo representar débito
previamente aprovado.

(E) Cartdo magnético é utilizagdo para obtengéo
de extrato de conta corrente, poupanca mas nao
podem ser utilizados para saques.

41. NAO é considerada uma vantagem d operag&o
de leasing

(A) a alta carga tributaria.

(B) A possibilidade de renovacdo periddica da
magquinaria da empresa, atendendo assim as
exigéncias do desenvolvimento tecnoldgico e do préprio
mercado.

© A minimizagdo de problemas devido a
imobilizacéo, reduzindo também o risco de empresa.
(D) A maior flexibilidade e dinamismo aos recursos

financeiros da empresa, deixando 0s mesmos
disponiveis para outros investimentos e para a
sustentagao do capital de giro.
(E) O prazo da operagdo compativel com a
amortizacédo econémica do bem.

42. O acordo de Basiléia foi originalmente
assinado em 1988 pelos dez maiores bancos centrais do
mundo, e previa forte adequacao do capital dos bancos
em todo o mundo ao novo ambiente dos mercados
financeiros. Pesar de o documento firmado ser apenas
um tratado de inteng8es, 0s bancos centrais signatarios
desse documento conseguiram transformar em leis, em
seus respectivos paises, as recomendagdes firmadas.
Ao comegar as discussdes do Novo Acordo de Capital,
em janeiro de 2001, o enfoque era dar maior solidez e
transparéncia ao sistema financeiro mundial, visando
adequar a regulamentacé@o aos mecanismos de mercado
€ Seus riscos.

Em relac&o a esse novo acordo, pode-se dizer que NAO
estava contemplado:

(A) regras de prudéncia bancaria.

(B) Enfase ns metodologias de gerenciamento de
risco dos bancos.

© Supervisdo das autoridades bancéarias e
fortalecimento da disciplina de mercado.

(D) Disponibilizacéo de servicos bancarios apenas
a clientes com alto poder aquisitivo.

(E) Avaliacdo adequada de capital relacionada

com os riscos bancarios e fornecimento de incentivos

aos banco para aumentar sua capacidade de
mensuracao e administragéo dos riscos.

43. Contrato é o acordo duas ou mais vontades,
na conformidade da ordem juridica, destinado a
estabelecer uma regulamentagéo de interesse entre as
partes com o escopo de adquirir, modificar ou extinguir
relag@es juridicas de natureza patrimonial, as operacdes
de empréstimo caracterizam-se por firmar em contrato
condic¢des definidas em negociacé@o entre o emprestador
e o tomador. No contrato, devem estar expressos o valor
da operacdo de crédito (em moeda nacional), os custos
da operacdo (juros, comissfes, taxa e tarifas cobradas
pela instituicdo financeira), os encargos tributarios, os
prazos da operacdo, a forma de cobranca e as
garantias.

Em relagdo as garantias, assinale a alternativa correta.

(A) Carta de fianca — deposito feito para garantia
de pagamento de um empréstimo ou financiamento.

(B) Garantias séo exigidas pelo emprestador de
acordo com o risco da operacdo e podem ser reais ou
impessoais.

© Aval - caracteristica de titulo de crédito que
permite que um terceiro, por sua aposi¢éo de assinatura,
aceite ser coobrigado em relagdo as obrigagbes do
avalizado.

(D) Aval — exige outorga uxoéria ou qualificagdo do
avalista. O avalista ndo tem beneficio de ordem.

(E) Fianca — garantia constituida por contrato
autbnomo, em que o fiador se compromete a cumprir as
obrigagdes do afiancado perante o credor, ndo havendo
necessidade de fomalizagdo por instrumento escrito,
publico ou particular.

44, Considere as afirmativas abaixo:

I O Banco Central atua no mercado
cambial visando principalmente o
controle das reservas cambiais da
economia e a manutencdo do valor da
moeda nacional em relacdo a outras
moedas internacionais.

1. Diversos fatores sdo determinados para
a formagdo das paridades monetaria no
mercado de cambio, como o nivel de reservas
monetarias que um pais deseja manter e a
liquidez da economia, a taxa da inflagio
doméstica e do resto do mundo e a politica de
juros.

IIl. No Brasil, as operagdes de compra e venda
de moedas estrangeiras constituem um
monopdlio de governo; pois ndo podem ser
praticadas livremente, somente podem ser
realizadas por meio das autoridades
monetarias.

IV. A demanda por moeda estrangeira ndo se
reflete nos exportadores, investidores
internacionais, devedores que desejam amortizar
seus compromissos com credores estrangeiros,
empresas multinacionais que necessitam remeter
capitais e dividendos.



Em referéncia ao mercado de cambio, estdo corretas
as afirmativas

(A) LI elv.

(B) lell apenas.
(C) lelll, apenas.
(D) llelV, apenas.
(E) I, 1lelll, apenas.

45. A moeda é um meio de pagamento legalmente
utilizado para realizar transagdes com bens e servicos.
E um instrumento previsto em lei e, por isso, apresenta
curso legal forcado (sua aceitagdo é obrigatéria) e
poder liberatério (libera o devedor do compromisso). A
moeda desempenha trés importantes fungoes:
instrumento de troca, medida de valor e reserva de
valor, respectivamente abaixo definidas:

(A) escambo; lastro em ouro e perda do poder de
compra.

(B) Intercambio de bens e servi¢os; parametro para
apurar o valor monetario e liquidez absoluta que
possibilita sua conversibilidade imediata em
qualquer outro ativo.

(C) divisibilidade; escambo e lastro em ouro.

(D) coincidéncia de desejos; negociacdo de partes ou
fracOes e perda do poder de compra.

(E) escambo; imunidade a inflagdo e instrumento
financeiro.

46. As operacBes de mercado aberto (open market)
funcionam como um instrumento bastante agil de
politica monetaria a fim de melhor regular o fluxo
monetario da economia e influenciar os niveis das
taxas de juros a curto prazo.

Esta correto afirmar que

(A) para uma expansdo no volume dos meios de
pagamento da economia, de forma a elevar sua
liguidez e reduzir as taxas de juros, as
autoridades monetarias intervém no mercado
resgatando titulos publicos em poder dos agentes
econdmicos.

(B) para uma retracdo no volume dos meios de
pagamento da economia, as autoridades devem
resgatar os titulos publicos em poder dos agentes
econdmicos.

(C) para elevacéo das taxas de juros vigentes a curto
prazo, a postura assumida é aquisicéo dos titulos
publicos em poder dos agentes econémicos.

(D) Em termos de politica monetaria, a grande
contribuicdo das operagbes de mercado aberto
deve-se a sua rigidez.

(E) para reducdo das taxas de juros, a postura
assumida é colocar em circulacédo novos titulos da
divida publica.

47. Associe as afirmagfes abaixo aos Mercados
Primério e Secundério.

I Negociagdo direta entre o emitente dos
titulos e seus adquirentes.

Il As colocagbes dos titulos  publicos
costumam desenvolver-se por meio de
leildes periddicos coordenados pelo banco
Central.

Il Transferéncia para terceiros dos titulos
adquiridos em leildo.

(\A Importante fonte de financiamento das
carteiras de aplicacdes formadas pelas
institui¢@es financeiras.

Mercado Primario Mercado Secundario
A I\ 1l | 11
B | 1l 11 [\
C | 111 111 vV
D Il 11 | vV
E | [\ 1l 11

48. Assinale a alternativa correta.

(A) A taxa de juros que precifica os ativos do Governo
no mercado é denominada taxa limite.

(B) Quanto mais baixa se situar a taxa de juros,
menor se apresentar a atratividade dos agentes
econdmicos para novos investimentos,
selecionando os de maior maturidade.

(C) O Governo tem poder sobre a fixagao da taxa de
juros, pois nao controla certos instrumentos de
politica monetaria como o mercado aberto.

(D) A taxa de juros que precifica os ativos do governo
no mercado é denominada taxa pura,
constituindo-se na taxa de juros mais alta do
sistema econémico.

(E) A taxa de juros estabelecida livremente pelo
mercado é taxa referencial a ser comparada com
os retornos oferecidos pelos investimentos com
risco.

49. Ap6s o dano ou perda de um bem e gracas ao
pagamento antecipado de uma quantia que representa
pequena parcela desse bem, é possivel receber uma
indenizagdo que permita a sua reposicao integral.

Em relacdo ao Sistema Nacional de Seguros Privados
pode-se afirmar que

(A) as Seguradoras séo responsaveis pela regulagao
das operagfes de seguros e pela fixacdo das
condi¢des das apolices, dos planos de operagdo
e valores das tarifas.

(B) As Companhias Seguradoras s&o instituicbes

administradoras de riscos, isto é, agéncias de
ratings.



(C) a SUSEP - Superintendéncia de Seguros
Privados — é uma autarquia publica federal e tem
como uma de suas principais atribuigbes fiscalizar
a constituicdo, organizacdo e funcionamento das
sociedades do mercado segurador brasileiro,
além de atuar em defesa dos interesses dos
consumidores do mercado.

(D) O Conselho Nacional de Seguros Privados
(CNSP) controla e fiscaliza os mercados de
seguros, resseguros, capitalizacdo e previdéncia
privada.

(E) as propostas de seguro podem  ser
encaminhadas as Seguradoras por qualquer
cidaddo que se achar competente para fazé-lo.

50. Assinale a afirmativa correta.

(A) O Banco do Brasil é uma sociedade anénima de
capital fechado, cujo controle acionario é exercido
pela Unido.

(B) O Conselho Monetario Nacional é um 6érgédo
normativo, desempenhando atividade executiva.
Processa todo o controle do sistema financeiro,
influenciando as ac¢des de 6rgdos normativos.

(C) O Banco Nacional do Desenvolvimento
Econdmico e Social define as regras, limites e
condutas das instituicdes financeiras, além de ser
considerado formulador de toda a politica de
moeda e do crédito.

(D) Uma das atribuicdes do Conselho Monetério
Nacional é fixar diretrizes e normas da politica
cambial, visando ao controle da paridade da
moeda e o equilibrio do balango de pagamentos.

(E) Dentre as principais atribuicbes de competéncia
do Banco Central destaca-se efetuar o controle do
crédito de capitais estrangeiros e executar 0s
servicos de compensagao.

51. Em relagdo ao subsistema de intermediagdo esta
correto afirmar que

(A) os Bancos de Desenvolvimento apéiam
formalmente o setor publico da economia por
meios de operagbes e financiamentos as
empresas governamentais.

(B) Os bancos comerciais séo institui¢cdes financeiras
constituidas obrigatoriamente sob a forma de
sociedades anfnimas e executam operacdes
comerciais, isto é, de compra e venda de titulos.

(C) bancos muiltiplos tém sua formag&o com base nas
atividades de quatro instituicdes: banco comercial,
banco de investimento e desenvolvimento,
sociedade de crédito, financiamento e
investimento e sociedade de micro-crédito.

(D) Os Bancos de Investimento constituem-se em
instituicbes publicas de éambito estadual, que

visam promover investimentos na éarea de
desenvolvimento urbano da regido onde atuam.

(E) a criagdo de bancos multiplos surgiu como reflexo
da propria evolugdo das cooperativas e
crescimento do mercado.

52. A previdéncia privada é uma alternativa de
aposentadoria complementar a previdéncia social. E
classificada como um seguro de renda, oferecendo
diversos planos de beneficios de aposentadoria, morte
e invalidez, todos lastreados no peculio formado por
seus participantes. Em relagdo a previdéncia privada
pode-se afirmar que

(A) a sociedade de previdéncia privada fechada é a
aposentadoria oficial paga ao Instituto Nacional
de Seguridade Social.

(B) Pode constituir-se como uma sociedade fechada
ou aberta. A sociedade de previdéncia privada
aberta, ou fundo de pensdo, €& formada
geralmente dentro do ambiente de uma empresa.

(C) os beneficios podem ser contratados para serem
vitalicios, por tempo determinado ou de uma sé
vez.

(D) a sua principal caracteristica € que sua adesao
ndo é operacional mas apresenta um carater
publico e obrigatério.

(E) as parcelas mensais que devem ser pagas sdo
calculadas com base na renda de seu primeiro
emprego corrigida pela TR.

53. Em relacdo as sociedades por acles pode-se
afirmar que

(A) para os efeitos da lei, a companhia é aberta ou
fechada conforme sua atuacdo comercial, no
atacado ou varejo.

(B) sé&o também chamadas de sociedades andnimas,
podendo apenas ser de capital aberto.

(C) a Lei das Sociedades Anbnimas data de 1976
sem que nunca tenha sofrido qualquer
reformulacgéo.

(D) as sociedades anbnimas de capital fechado tém
as acdes nas maos de pessoas fisicas e juridicas
determinadas, mas s&o comercializadas em
bolsas de valores.

(E) a companhia ou sociedade andnima tem o capital
dividido em agdes, e a responsabilidade dos
sécios ou acionistas € limitada ao preco das
acgoes subscritas ou adquiridas.

54. A constituicho das empresas tem aspectos
técnicos, administrativos, legais e de mercado. Esta
correto afirmar que



QY

B)

©

)

(E)

as cooperativas  sdo
associagdes de bairro.

conglomerados de

0os aspectos técnicos e  administrativos
relacionam-se as atividades-fim da empresa,
podendo ser classificadas em instituicGes
financeiras; empresas privadas, comerciais,
industriais e prestadoras de servigos; empresas e
6rgéos publicos, organizagdes sem fins lucrativos.

do ponto de vista legal, as empresas podem
organizar-se com firma limitada, sociedade
individual e sociedade por agoes.

na empresa individual a responsabilidade do
proprietario é limitada, respondendo por todas as
dividas da empresa com seus bens pessoais.

nas empresas limitadas os sdécios estabelecem
um contrato social que define a participagdo de
cada um, mas nao suas responsabilidades.

55. Na segmentac¢éo de mercado,

)

(B)

©

D)

E)

o conhecimento do todo replica-se as partes,
desconsiderando-se os riscos envolvidos.

concentra-se  esforcos de marketing em
determinados alvos, que a empresa entende
como favoraveis para serem  anulados
comercialmente, em decorréncia de sua
capacidade de satisfazer a demanda dos focos,
de maneira mais adequada.

conhece-se melhor as necessidades e desejos
dos consumidores. Tal conhecimento se
aprofunda a medida que novas variaveis de
segmentagdo sdo combatidas entre  si,
proporcionando perda de conhecimento individual
do consumidor.

apresentam-se as vantagens sinérgicas: dominio
de tecnologia capaz de produzir bens preferidos
por certas classes de compradores; maior
proximidade ao consumidor final; possibilidades
de oferecer bens e servigos a precos altamente
competitivos; disponibilidade de pontos de venda
adequados a seus produtos ou Servigos;
existéncia de veiculos de publicidade que se
dirijam direta e exclusivamente aos segmentos
visados, etc.

a alocacéo de recursos de forma adequada nao é
um dos pontos chaves da segmentacdo de
mercado, diminuindo, com isso, 0S riscos
associados ao desempenho das atividades
empresariais.

56. Preparar-se para uma venda deve fazer parte dos
héabitos de um bom vendedor, isto quer dizer procurar
conhecer melhor seu cliente para saber adequar as
suas necessidades os melhores produtos ou servigos.
S&o considerados “boas” acdes em relagdo a uma
venda:

GV

(B)

©

®)

B

nem sempre o cliente precisa saber exatamente o
que esta comprando, por qual servico esta
pagando. Mantenha sigilo se ele nada perguntar a
respeito do que esta sendo negociado.

Pesquisa sobre a empresa para obter
informacgbes de qualidade e em uma quantidade
adequada; avaliar as varias possibilidades de
abordagem; fazer chantagem emocional.

Ponderar as possibilidades que surgirdo e definir
objetivos factiveis conforme o nivel de seu
interlocutor e momento no ciclo de venda.

ndo fazer perguntas que vocé ja saiba as
respostas. Nao é tdo importante que seus clientes
declarem suas necessidades ao invés de vocé
assumir o que ele precisa, independentemente de
vocé estar certo.

defina limites, principalmente em fechamento de
negocios. Prometer e ndo entregar afeta o
relacionamento com o cliente.

57. As empresas tém sido comumentemente avaliadas
com relacdo aos riscos de crédito de suas dividas,
num processo denominado rating. Existem no mercado
diversas organizacgdes especializadas nessa andlise de
risco.

E verdadeira a afirmag&o:

G

(B)

©

©

B

As agéncias de rating atribuem pesos subjetivos e
diferenciados aos modelos de risco de um mesmo
setor.

Rating € uma opinido expressa por uma agéncia
especializada sobre a qualidade do crédito de
uma empresa, devendo expressar uma verdade
inquestionavel.

Os ratings séo atribuidos a partir de informacdes
contidas nos demonstrativos financeiros
publicados, além de outros de carater setorial e
conjuntural, mas nédo expressam a qualidade da
divida da empresa em termos de inadimpléncia e
garantias do crédito.

As escalas de rating sdo diferentes de acordo
com as agéncias, mas em geral sédo
representadas pelas palavras excelente, 6timo,
bom, satisfatério, baixo e ruim.

As dividas mais bem classificadas nas escalas
dos ratings sdo as que apresentam 0 menor risco
possivel.

58. Commercial papers séo titulos de créditos emitidos
visando a captagdo publica de recursos para o capital
de giro das empresas. Esté correto dizer que

GV

(B

a colocacdo de Commercial papers junto a
investidores de mercado jamais podera ser feita
através de um dealer.

a vantagem da utilizagdo de Commercial papers
em relagdo as operagfes convencionais de
empréstimos é o baixo custo financeiro e a maior
agilidade em tomar recursos no mercado,



explicados pela eliminacdo da intermediacdo
bancaria uma vez que ndo exige nenhum
documento formal.

(C) Além dos juros recebidos, a empresa emitente
incorre também em despesas de emissdo, tais
como registro na CVM, publicacdes, etc.

(D) Commercial papers sdo negociados no mercado
por um valor descontado chamado deségio,
sendo recomprados pela empresa emitente pelo
seu valor de face, valor nominal.

(E) Commercial papers sdo negociados sem garantia
real e ndo podem oferecer garantia de fianca
bancéria.

59. Cheque cruzado é aquele que apresenta duas

linhas paralelas no anverso do titulo. Em relagdo ao

cruzamento do cheque esta correto afirmar que

(A) admite-se 0 cruzamento em preto para
cruzamento em branco.

(B) o cruzamento especial, qualificado ou em preto,
contém na entrelinha o nome do banco a que
deve ser pago.

(C) o cruzamento em branco, ou simples, contém na
entrelinha o nome do banco.

(D) o cheque cruzado pode ser depositado ou sacado
em espécie.

(E) O acolhimento com cruzamento especial de outro
banco é permitido desde que esteja provido de
endosso-mandato.

60. Os titulos de capitalizagdo caracterizam-se como
uma forma de poupanca de longo prazo, onde o
sorteio funciona como um estimulo. Em relagdo a
titulos de capitalizacéo, é correto afirmar que

(A) capital nominal é o valor que o investidor
resgatard ao final do plano do titulo de
capitalizacdo, incidindo sobre ele correcdo e
juros.

(B) sao regulados pela CAIXA.

(C) nao possuem liquidez.

(D) néo existe incidéncia de Impostos de Renda
sobre os rendimentos auferidos nas operacdes
com titulos de capitalizagao.

(E) o investidor sempre escolhe a data do sorteio e 0
prémio que deseja obter das operagdes com
titulos de capitalizagéo.
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PORTUGUES

Atencéo: As cinco questdes abaixo referem-se ao texto que segue.

Vérias familias percorrem dez ou mais quildmetros com destino a Serra da Cantareira, mais precisamente
a Chacara do Frade, com seus dezessete hectares tomados por alface, rdcula, pepino, cenoura e dezenas de
outras hortalicas. As pessoas caminham entre o0s canteiros, trocam informacg6es sobre o plantio, escolhem o
que comprar e levam produtos fresquinhos, jamais "batizados™ por agrotoxicos.

Cada vez mais hortas instaladas perto da capital estdo abrindo suas portas aos visitantes. O proprietario,
José Frade, lucra com a venda direta. O consumidor, por sua vez, garante a qualidade do que esta
comendo.



Na Europa, isso é muito comum. Desde a Idade Média, durante a época da colheita, as plantacdes dos
vilarejos vizinhos as cidades se transformam em verdadeiras feiras livres. Por aqui, a onda esta apenas
comecando. Num raio de cem quilémetros da capital ja existem pelo menos nove sitios e chacaras que
trabalham nesse sistema.

1) Considere as seguintes afirmacdes:

I. Muitos consumidores das cercanias de Sdo Paulo passaram a cultivar hortas domésticas, em que
podem colher verduras ndo contaminadas.

1. Um hébito da Idade Média inspirou vérias familias que, morando nas cercanias da Serra da
Cantareira, resolveram fazer das hortas comunitarias auténticas feiras livres.

111. A venda de hortaligas diretamente do produtor para o consumidor traz, para aquele, vantagens
financeiras e,para este, a garantia de produtos mais saudaveis.

Em relagdo ao texto, esta correto SOMENTE o que se afirma em

A) 1.
B) II.
C) Il
D) lell.

E) Ilelll.

2) Séo grandes as vantagens que ...... da compra direta de hortalicas (ou dos ...... , em geral); sabem
disso aqueles que ja se ...... e pensaram nos males dos agrotoxicos.



Completam corretamente as lacunas do periodo acima:
A) adviriam- hortifrutigranjeiros - detiveram
B) adveriam - hortifrutigranjeiros - detiveram
C) adviriam - hortisfrutisgranjeiros - deteram
D) adveriam - hortisfrutisgranjeiros - deteram

E) adviriam - hortifrutigranjeiros - deteram

3) A frase corretamente construida é:

A) Alface, ricula, pepino e outros legumes espalham-se aos dezessete hectares na
Chécara do Frade.

B) As pessoas preferem os legumes de cujo risco de agrotdxicos seja evitado.

C) Foi na Idade Média onde comecou a surgir a venda direta do plantio ao
consumidor.

D) Os agrotoxicos, com gue estdo contaminados os legumes nos supermercados, sao
evitados pelo produtor José Frade.

E) Comprar hortalicas do proprio produtor € uma providéncia de que muitas pessoas
ja comecaram a se habituar.

4) Transpondo para a voz passiva a frase "Estdo abrindo suas portas aos visitantes”, a forma verbal
resultante sera ...... .

A) serdo abertas
B) séo abertas
C) tém sido abertas

D) tém aberto



E) estdo sendo abertas

5) Na Chacara do Frade, as pessoas olham o0s canteiros e_percorrem os canteiros informando-se
sobre 0 que esta plantado nos canteiros. Eliminam-se as repeti¢des viciosas da frase acima
substituindo-se corretamente os termos sublinhados por:

A) percorrem eles - Ihes esta plantado
B) os percorrem-neles esta plantado
C) percorrem-lhes - neles esta plantado
D) os percorrem - esta plantado-lhes

E) percorrem-lhes - Ihes esta plantado

Atencdo: As duas questdes abaixo referem-se ao texto que segue.

E grave o quadro atual do ensino superior. A greve de professores paralisa boa parte das universidades
federais. As universidades publicas estdo amargando uma espécie de éxodo de seus melhores profissionais.
Tém cada vez menos condi¢des de competir com os salarios pagos pelas instituicdes privadas.

6) Indique o periodo que resume, de forma clara e exata, as informacdes do texto, e que nao
apresenta incorrecao gramatical alguma.

A) Devido a pagarem mal os professores, estdo havendo greves nas universidades
federais, em que os melhores profissionais procuram as institui¢des privadas.

B) Os professores do ensino superior oficial estdo fazendo greve, ou mesmo éxodo
para as particulares, ja que seus salarios ndo sao competitivos.



C) Como os salérios que pagam estdo cada vez mais baixos, as universidades publicas
estdo sofrendo greves e 0 éxodo de seus melhores professores.

D) As universidades particulares atraem os professores das oficiais, em virtude dos
salarios que pagam, e que chegam a provocarem greves.

E) Ha éxodo ou greve dos professores das universidades federais para as particulares,
onde os salarios as tornam muito mais competitivas.

7) Indique o periodo cuja pontuacdo esta inteiramente correta.

A)Ha muito, vém caindo os salarios dos professores das universidades publicas, estes
desanimados fazem greve ou, as trocam pelas institui¢ges privadas.

B) Ha muito vém caindo os salarios, dos professores das universidades publicas: estes
desanimados, fazem greve ou as trocam, pelas institui¢ces privadas.

C) Ha& muito, vém caindo, os salarios dos professores das universidades publicas;
estes desanimados fazem greve, ou as trocam pelas instituigdes privadas.

D) Ha muito vém caindo os salarios dos professores das universidades pablicas; estes,
desanimados, fazem greve ou as trocam pelas instituicdes privadas.

E) Ha muito vém caindo, os salarios dos professores, das universidades publicas;
estes, desanimados, fazem greve, ou: as trocam pelas instituices privadas.

Atencéo: As cinco questdes abaixo referem-se ao texto que segue.

Os velhos das cidadezinhas do interior parecem muito mais plenamente velhos que os das metropoles. Nao
se trata da idade real de uns e outros, que pode até ser a mesma, mas dos tempos distintos que eles parecem
habitar. Na agitacdo dos grandes centros, até mesmo a velhice parece ainda estar integrada na correria; 0s
velhos guardam alguma ansiedade no olhar, nos modos, na lentiddo aflita de quem se sente fora do



compasso. Na calmaria das cidades pequeninas, &€ como se a velhice de cada um reafirmasse a que vem das
montanhas e dos horizontes, velhice quase eterna, pousada no tempo.

Vejam-se as roupas dos velhinhos interioranos: aquele chapéu de feltro manchado, aquelas largas calcas
de brim caqui, incontavelmente lavadas, aquele puido dos punhos de camisas ja sem cor —tudo combina
admiravelmente com a enorme jaqueira do quintal, com a generosa figueira da praca, com as teias no
campanario da igreja. E os habitos? Pica-se o fumo de corda, lentamente, com um canivete herdado do
século passado, enquanto a conversa mole se desenrola sem pressa e sem destino.

Na cidade grande, h& um quadro que se repete mil vezes ao dia, e que talvez j& diga tudo: o velhinho, no
cruzamento perigoso, decide-se, enfim, a atravessar a avenida, e o faz com aflicdo, um braco estendido em
sinal de pare aos motoristas apressados, enquanto amiuda o que pode o préprio passo. Parece suplicar ao
tempo que diminua seu ritmo, que Ihe dé a oportunidade de contemplar mais demoradamente os ponteiros
invisiveis dos dias passados, e de sondar com calma, nas nuvens mais altas, o sentido de sua propria
historia.

Ha, pois, velhices e velhices —até que chegue o dia em que ninguém mais tenha tempo para de fato
envelhecer.

Celso de Oliveira

8) A frase "Os velhos das cidadezinhas do interior parecem muito mais plenamente velhos que 0s
das metropoles” constitui uma
A) impressao que o autor sustenta ao longo do texto, por meio de comparacoes.
B) impressao passageira, que o autor relativiza ao longo do texto.
C) falsa hipdtese, que a argumentacao do autor demolira.

D) previsdo feita pelo autor, a partir de observaces feitas nas grandes e nas pequenas
cidades.

E) opinido do autor, para quem a velhice é mais opressiva nas cidadezinhas que nas
metrdpoles.

9) Considere as seguintes afirmacoes:



I. Também nas roupas dos velhinhos interioranos as marcas do tempo parecem mais
antigas.

I 1. Na cidade grande, a velhice parece indiferente a agitacédo geral.

111. O autor interpreta de modo simbdlico o gesto que fazem os velhinhos nos
cruzamentos.

Em relacdo ao texto, esta correto o que se afirma SOMENTE em

A) 1.

B) II.

c) III.

D) 1 e IIL.

E) Ilelll.

10) Indique a afirmacdo INCORRETA em relagéo ao texto.

grandes centros.

A) Roupas, canivetes, arvores e campanario sdo aqui utilizados como marcas da
velhice.

B) O autor julga que, nas cidadezinhas interioranas, a vida é bem mais longa que nos
C) Habitos como o de picar fumo de corda denotam relagGes com o tempo que j& ndo
existem nas metropoles.

D) O que um velhinho da cidade grande parece suplicar é que Ihe seja concedido um
ritmo de vida compativel com sua idade.

E) O autor sugere que, nas cidadezinhas interioranas, a velhice parece harmonizar-se
com a propria natureza.



11) O sentido do altimo paragrafo do texto deve ser assim entendido:

A) Do jeito que as coisas estdo, os velhos parecem néo ter qualquer importancia.

B) Tudo leva a crer que os velhos serdo cada vez mais escassos, dado o atropelo da
vida moderna.

C) O prestigio do que é novo é tdo grande que ja ninguém repara na existéncia dos
velhos.

D) A velhice nas cidadezinhas do interior é tdo harmoniosa que um dia ninguém mais
sentira o proprio envelhecimento.

E) No ritmo em que as coisas vao, a propria velhice talvez ndo venha a ter tempo para
tomar consciéncia de si mesma.

12) Indique a alternativa em que se traduz corretamente o sentido de uma expressdo do texto,
considerado o contexto.

A) "parecem muito mais plenamente velhos" = d&o a impressao de se ressentirem
mais dos males da velhice.

B) "guardam alguma ansiedade no olhar" = seus olhos revelam poucas expectativas.
C) "fora do compasso"” = num distinto andamento.
D) "a conversa mole se desenrola” = a explanacdo € detalhada.

E) "amiuda o que pode o préprio passo” = deve desacelerar suas passadas.

Atencdo: As treze questdes abaixo referem-se ao texto que segue.

No inicio do século XX, a afeicdo pelo campo era uma caracteristica comum a muitos ingleses. Ja no final
do século XVI 11, dera origem ao sentimento de saudade de casa tdo caracteristico dos viajantes ingleses
no exterior, como William Beckford, no leito de seu quarto de hotel portugués, em 1787, "assediado a noite
toda por idéias rurais da Inglaterra." A medida que as fabricas se multiplicavam, a nostalgia do morador



da cidade refletia-se em seu pequeno jardim, nos animais de estimacéo, nas férias passadas na Escdécia, ou
no Distrito dos Lagos, no gosto pelas flores silvestres e a observacéo de passaros, € no sonho com um chalé
de fim de semana no campo. Hoje em dia, ela pode ser observada na popularidade que se conserva
daqueles autores conscientemente "rurais™ que, do século XVI 1 ao XX, sustentaram o mito de uma arcadia
campestre.

Em alguns ingleses, no historiador G.M. Trevelyan, por exemplo, 0 amor pela natureza selvagem foi muito
além desses anseios vagamente rurais. Lamentava, em um dos seus textos mais eloguentes, de 1931, a
destruicdo da Inglaterra rural e proclamava a importancia do cenario da natureza para a vida espiritual do
homem. Sustentava que até o final do século XVI 11 as obras do homem apenas se somavam as belezas da
natureza; depois, dizia, tinha sido rapida a deterioracdo. A beleza ndo mais era produzida pelas
circunstancias econémicas comuns e sé restava, como esperanga, a conservacao do que ainda néo fora
destruido. Defendia que as terras adquiridas pelo Patriménio Nacional, a maioria completamente inculta,
deveriam ser mantidas assim.

Ha apenas poucos séculos, a mera idéia de resistir a agricultura, ao invés de estimula-la, pareceria
ininteligivel. Como teria progredido a civilizacdo sem a limpeza das florestas, o cultivo do solo e a
conversdo da paisagem agreste em terra colonizada pelo homem? A tarefa do homem, nas palavras do
Génesis, era "encher a terra e submeté-la”. A agricultura estava para a terra como o cozimento para a
carne crua. Convertia natureza em cultura. Terra néo cultivada significava homens incultos. E quando os
ingleses seiscentistas mudaram-se para Massachusetts, parte de sua argumentacdo em defesa da ocupacéo
dos territorios indigenas foi que aqueles que por si mesmos ndo submetiam e cultivavam a terra néo tinham
direito de impedir gue outros o fizessem.

13) Ao mencionar, no primeiro paragrafo do texto, a inclinacdo dos ingleses pelo espaco rural, o
autor

A) busca enfatizar o que ocorre no século XX, em que a afei¢do pelo campo lhe
parece ser realmente mais genuina.

B) a caracteriza em diferentes momentos historicos, tomando como referéncia
distintas situacGes em que ela se manifesta.

C) cita costumes do povo inglés destruidos pela aceleracdo do crescimento das
fabricas, causa de sua impossibilidade de volta peridédica ao campo.

D) refere autores que procuraram conscientemente manter sua popularidade
explorando temas "rurais™ para mostrar como se criou 0 mito de um paraiso
campestre.

E) particulariza o espago estrangeiro visitado pelos ingleses — Portugal — para
esclarecer o que os individuos buscavam e ndo podia ser encontrado na sua patria.



14) Leia com atencdo as afirmac@es abaixo sobre o segundo paragrafo do texto.

I. Em confronto com o primeiro paragrafo, o autor apresenta um outro matiz da
relacdo do espirito inglés com o espaco rural.

I 1. O autor assinala os pontos mais relevantes referidos por G.M. Trevelyan para
comprovar a idéia universalmente aceita de que o contato com a natureza é
importante para o espirito.

111. O historiador inglés revela pessimismo, a cujos fundamentos ele ndo faz
nenhuma referéncia no texto.

Sao corretas:

A) 1,somente.

B) 111, somente.

C)l e lll, somente.
D)1l elll, somente.

BE)ILLI1elll.

15) As indagac0es presentes no terceiro paragrafo representam, no texto,
A) pontos relevantes sobre os quais a humanidade ainda néo refletiu.

B) perguntas que historiadores faziam as pessoas para convencé-las da importancia
do culto a natureza.

C) os pontos mais discutidos quando se falava do progresso na Inglaterra, terra da
afeicdo pelo campo.

D) questdes possivelmente levantadas pelos que procurassem entender a razéo de
muitas pessoas ndo considerarem a agricultura um bem em si.



E) aspectos importantes sobre a relagdo entre a natureza e 0 homem, Gteis como
argumentos a favor da idéia defendida por Trevelyan.

16) No ultimo paragrafo do texto, 0 comentario sobre os ingleses seiscentistas foi feito como

A) denuncia dos falsos argumentos utilizados por aqueles que ocupam territorios
indigenas.

B) exemplo do caréater pioneiro dos ingleses na tarefa de colonizacéo do territorio
americano.

C) maneira de evidenciar a ardua tarefa dos que acreditavam na forca da agricultura
para o progresso da civilizacao.

D) confirmacédo de que terras incultas s&o entraves que, ha seculos, subtraem ao
homem o direito de progredir.

E) comprovacéo de que, ha poucos séculos, o cultivo da terra era entendido como
sindnimo de civilizacéo.

Assinale a afirmacdo INCORRETA.

A) Infere-se do texto que as palavras do Génesis foram entendidas por muitos como
estimulo a derrubar matas, lavrar o solo, eliminar predadores, matar insetos nocivos,
arrancar parasitas, drenar pantanos.

B) O paralelo estabelecido entre o cultivo da terra e o cozimento dos alimentos é feito
para se pér em evidéncia a acdo do homem sobre a natureza.

C) O texto mostra que o amor pela natureza selvagem esta na base da relacdo que se
estabelece entre cultivo da terra e civilizagdo.

D) O texto mostra que 0 amor a natureza selvagem, considerado como barbarie,
permitiu que certos povos se dessem o direito de apoderar-se dela.

E) O Génesis foi citado no texto porque o crédito dado as palavras biblicas explicaria
0 desejo humano de transformar a natureza selvagem pensando no bem-estar do
homem.



Assinale a alternativa que apresenta ERRO de concordancia.

A) Nao gue os esteja considerando invalido, mas o professor gostaria de conhecer 0s
estudos de que se retirou os dados mencionados no texto.

B) Segundo alguns teéricos, deve ser evitada, 0 mais possivel, a agricultura em
regibes de floresta; sdo areas tidas como adequadas a preservacao de espécies em vias
de extincao.

C) Existem com certeza, ainda hoje, pessoas que defendem o cultivo incondicional da
terra, assim como deve haver muitos que condenam qualquer alteracdo da paisagem
natural, por menor que seja.

D) Nem sempre sdo suficientes dados estatisticamente comprovados para que as
pessoas se convengam da necessidade de repensarem suas convicgoes, trate-se de
assuntos polémicos ou néo.

E) Faz séculos que filosofos discutem as relacGes ideais entre 0s homens e a natureza,
questdo que nem sempre lhes parece passivel de consenso.

19) Assinale a alternativa que NAO apresenta erro algum de concordancia.

A) Ja ha muito tempo tinha sido feito por importante estudioso previsfes pessimistas
quanto ao destino das areas rurais na Inglaterra, mas muitos ndo as consideraram.

B) As vezes ndo basta alguns comentarios sobre a importancia do cenério da natureza
para a vida espiritual do homem no sentido de que se tentem evitar mais prejuizos ao
meio ambiente.

C) Certos argumentos de G.M. Trevelyan tornaram vulneravel certas visdes acerca do
modo como deveriam ser tratadas terras incultas.

D) Segundo o que se diz no texto, os ingleses havia de terem se preocupado com a
legitimacdo de sua tarefa de ocupacao dos territorios indigenas.

E) Quaisquer que sejam os rumos das cidades contemporaneas, sempre havera os que
lamentardo a perda da vida em contato direto com a natureza.



20) Assinale a alternativa em que ha regéncia INCORRETA.

A) O empenho com que G.M. Trevelyan dedicou-se a sua causa foi reconhecido por
outros, principalmente pelo autor do texto.

B) A crise em que passa a civilizagdo contemporanea € visivel em muitos aspectos,
inclusive na relagdo do homem com a natureza selvagem.

C) O homem sempre esteve disposto a dialogar com a natureza, mas esse dialogo nem
sempre se deu segundo 0s mesmos interesses ao longo dos séculos.

D) Muitos consideram ofensivo a natureza considera-la como algo a disposicao das
necessidades humanas.

E) Acompanhar a relagdo do ser humano com o campo através dos séculos propicia
ao estudioso observar situagdes de que o0 homem nem sempre pode orgulhar-se.

21) Assinale a alternativa em que ha ERRO de flexao verbal e/ou nominal.

A) Receemos pelo futuro, dizem alguns especialistas, pois, afirmam eles, se 0s
cidadaos ndo detiverem a deterioracdo ambiental, a humanidade corre sérios riscos.

B) Créem certos estudiosos que convém estudar profunda e seriamente o progresso da
civilizacdo quando ele implica destruir o que a natureza levou milhdes de anos para
sedimentar.

C) Quando, na década de 30, o historiador inglés interviu na discussdo sobre o
tratamento dispensado as terras adquiridas pelo Patriménio Nacional, muitos néo
contiveram seu desagrado.

D) Dizem alguns observadores que, quando as pessoas virem o que resta da natureza
sem as marcas predatorias do homem, elas préprias buscaréo frear as atividades
consideradas negativas para 0 meio ambiente.

E) Elementos da natureza sdo verdadeiros artesdaos de obras-primas; se 0s homens as
desfizerem, estardo cometendo crime contra a humanidade.



22) No segundo periodo do primeiro paragrafo, a forma verbal "dera" pode ser substituida pela
forma correspondente

A) haveria dado.
B) havia dado.

C) teria dado.

D) havia sido dado.

E) tinha sido dado.

Do século XV I 1 ao XX circulou na Europa, com bastante intensidade, o mito de uma arcédia
campestre. Muitos escritores ingleses sustentaram também esse mito durante séculos; os textos
desses autores ingleses sdo até hoje bastante populares.

23) Reescrevendo-se o segundo periodo e substituindo-se os termos grifados acima por pronomes
correspondentes, obtém-se corretamente:

A) Muitos escritores ingleses, 0s quais textos sao até hoje bastante populares, o
sustentaram também durante séculos.

B) Muitos escritores ingleses, cujos textos sdo até hoje bastante populares,
sustentaram-lhe também durante séculos.

C) Muitos escritores ingleses, cujos o0s textos sdo até hoje bastante populares,
sustentaram-no também durante séculos.

D) Muitos escritores ingleses, cujos textos sao até hoje bastante populares,
sustentaram-no também durante séculos.

E) Muitos escritores ingleses, que os textos deles sdo até hoje bastante populares,
sustentaram-lhe também durante séculos.

Leia com atencdo as frases que se seguem.



I. Iniciou-se a luta pela conservacao da natureza ainda ndo deteriorada pelo homem.
I 1. Durante séculos a atividade humana complementou as belezas naturais.

111. Chegou o tempo em que a atividade humana comecou a degradar as belezas
naturais.

24) Assinale a alternativa em que as frases acima estdo em correta relagéo logica, de acordo com o
texto.

A) Chegou o tempo em que a atividade humana comecou a degradar as belezas
naturais, mesmo tendo acontecido de, antes, complementa-las, logo que se iniciou a
luta pela conservacgdo da natureza ainda ndo deteriorada pelo homem.

B) Iniciou-se a luta pela conservacao da natureza ainda ndo deteriorada pelo homem,
quando ocorreu o tempo de a atividade humana comecar a degradar as belezas
naturais, visto que, durante séculos, a atividade humana complementou as belezas
naturais.

C) Assim que chegou o tempo de a atividade humana comecar a degradar as belezas
naturais, iniciou-se a luta pela conservacdo da natureza ainda néo deteriorada pelo
homem, & proporcao que, durante séculos, a atividade humana complementou as
belezas naturais.

D) Iniciou-se a luta pela conservacéo da natureza ainda néo deteriorada pelo homem,
embora a atividade humana tivesse, durante séculos, complementado as belezas
naturais, quando chegou o tempo de degrada-las.

E) Apesar de, durante séculos, a atividade humana ter complementado as belezas
naturais, chegou o tempo em que ela comecou a degrada-las, por isso iniciou-se a luta
pela conservagédo da natureza ainda nao deteriorada pelo homem.

25) As frases abaixo, tiradas do texto, apresentam alteracGes em sua pontuacao original. Assinale a
alternativa em que a alteracdo acarretou frase pontuada de maneira INCORRETA.

A) Hoje em dia ela pode ser observada na popularidade, que se conserva daqueles
autores conscientemente "rurais" que do século XVII ao XX, sustentaram o mito de
uma arcadia campestre.



B)Em alguns ingleses — no historiador G.M. Trevelyan, por exemplo —, 0 amor pela
natureza selvagem foi muito além desses anseios vagamente rurais.

C) Sustentava que, até o final do século XVI11, as obras do homem apenas se
somavam as belezas da natureza; depois, dizia, tinha sido rapida a deterioracéo.

D) A beleza ndo mais era produzida pelas circunstancias econdémicas comuns e sO
restava como esperanca a conservacdo do que ainda ndo fora destruido.

D) E quando os ingleses seiscentistas mudaram-se para Massachusetts, parte de sua
argumentacdo em defesa da ocupacéo dos territdrios indigenas foi que aqueles que,
por si mesmos, ndo submetiam e cultivavam a terra ndo tinham direito de impedir que
outros o fizessem.

MATEMATICA

26) Para todo numero real x, tal que 0 < x < 1, pode-se considerar 2 — x como uma boa aproximacao para o

L]
valor de %X Nessas condicdes, a razdo positiva entre 0 erro cometido ao se fazer essa aproximagao e o
valor correto da expressao, nessa ordem, é

A) X?/4

B) X?/2

) X2

D) X2/(2+X)

E) X2/ (2-X)



27) Uma pessoa x pode realizar uma certa tarefa em 12 horas. Outra pessoa, Yy, € 50% mais eficiente
que x. Nessas condicOes, 0 nUmero de horas necessarias para que y realize essa tarefa é

A) 4
B) 5
C) 6
D) 7

E) 8

28) Em uma agéncia bancaria trabalham 40 homens e 25 mulheres. Se, do total de homens, 80% néo
sdo fumantes e, do total de mulheres, 12% sdo fumantes, entdo o nimero de funcionarios dessa
agéncia que sdo homens ou fumantes é

A) 42

B) 43

C) 45

D) 48

E) 49

29) Ao receber moedas como parte de um pagamento, um caixa de uma agéncia bancaria contou t
moedas de 1 real, y de 50 centavos, z de 10 centavos e w de 5 centavos. Ao conferir o total,
percebeu que havia cometido um engano: contara 3 das moedas de 5 centavos como sendo de 50
centavos e 3 das moedas de 1 real como sendo de 10 centavos. Nessas condigdes, a quantia
correta é igual a inicial

A) acrescida de R$ 1,35

B) diminuida de R$ 1,35



C) acrescida de R$ 1,65
D) diminuida de R$ 1,75

E) acrescida de R$ 1,75

30) Seja f a fungéo do 2° grau representada no gréafico abaixo.

4y

Essa funcdo é dada por
A) f(X)= - Va x* + X
B) f(x)= - x* + 4x
C) f(x)= x* + 4x
D) f(x)= Y2 x* + X
E) f(x)=- ¥ X* - 2X

[:“I -5 g™ ]
31) Calculando-se o valor de 5.9" , obtém-se



A) log, 1/5
B) 1/3
C)1/5

D) -1/3

E) -1

32) Um capital foi aplicado a juro simples e, ao completar um periodo de 1 ano e 4 meses, produziu
7

um montante equivalente a 5 de seu valor. A taxa mensal dessa aplicacéo foi de
A) 2%

B) 2,2%

C) 2,5%

D) 2,6%

E) 2,8%

33) Um capital de R$ 15 000,00 foi aplicado a juro simples a taxa bimestral de 3%. Para que seja
obtido um montante de R$ 19 050,00, o prazo dessa aplicacdo devera ser de

A) 1 ano e 10 meses.
B) 1 ano e 9 meses.
C) 1 ano e 8 meses.
D) 1 ano e 6 meses.

E) 1 ano e 4 meses.

34) Um capital de R$ 2 500,00 esteve aplicado a taxa mensal de 2%, num regime de capitalizacéo
composta. Apds um periodo de 2 meses, 0s juros resultantes dessa aplicacdo seréo

A) R$ 98,00



B) R$ 101,00
C) R$ 110,00
D) R$ 114,00

E) R$ 121,00

35) Pretendendo guardar uma certa quantia para as festas de fim de ano, uma pessoa depositou R$ 2
000,00 em 05/06/97 e R$ 3 000,00 em 05/09/97. Se 0 banco pagou juros compostos a taxa de 10%
ao trimestre, em 05/12/97 essa pessoa tinha um total de

A) R$ 5 320,00
B) R$ 5 480,00
C) R$ 5 620,00
D) R$ 5 680,00

E) R$ 5 720,00

36) Um trator pode ser comprado a vista por um preco v, ou pago em 3 parcelas anuais de R$ 36

000,00, a primeira dada no ato da compra. Nesse caso, incidem juros compostos de 20% a.a. sobre 0
saldo devedor. Nessas condicGes 0 preco v é

A) R$ 75 000,00
B) R$ 88 000,00
C)R$ 91 000,00
D)R$ 95 000,00

E)R$ 97 000,00

Instrucdes: Para responder as duas questdes seguintes considere o enunciado abaixo.



Um industrial, pretendendo ampliar as instala¢es de sua empresa, solicita R$ 200 000,00 emprestados a um
banco, que entrega a quantia no ato. Sabe-se que 0s juros serdo pagos anualmente, a taxa de 10% a.a., e que
o capital serd amortizado em 4 parcelas anuais, pelo Sistema de Amortizagdo Constante (SAC).

37) O valor da terceira prestacao devera ser
A)R$ 60 000,00
B)R$ 65 000,00
C)R$ 68 000,00
D)R$ 70 000,00

E)R$ 75 000,00
38) Os juros pagos por esse empréstimo deverdo totalizar a quantia de

A) R$ 40 000,00
B) R$ 45 000,00
C) R$ 50 000,00
D)R$ 55 000,00

E)R$ 60 000,00

39) Numa pista circular de autorama, um carrinho vermelho da uma volta a cada 72 segundos e um
carrinho azul da uma volta a cada 80 segundos. Se os dois carrinhos partiram juntos, quantas voltas
tera dado o mais lento até 0 momento em que ambos voltardo a estar lado a lado no ponto de partida?

A) 6

B) 7



C)8
D) 9

E) 10

40) Na figura abaixo tem-se um cubo formado por 64 cubinhos iguais.
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Se 0 cubo é pintado em todas as suas seis faces, alguns dos cubinhos internos nao receberao tinta
alguma. Quantos séo esses cubinhos?

A)8

B) 12
C) 16
D) 20

E) 27



41) Se A é um nimero compreendido entre 0 e 1, entdo é FALSO que

A)Yi>1
B) A’> A
C)0.9A<A
D) -A>-1

E) AI2A=0,5

42) Em 3 dias, 72 000 bombons sdo embalados, usando-se 2 maquinas embaladoras funcionando 8
horas por dia. Se a fabrica usar 3 maquinas iguais as primeiras, funcionando 6 horas por dia, em
guantos dias serdo embalados 108 000 bombons?

A)3
B) 3,5
C) 4
D) 45

E)5

43) Jodo e Maria acertaram seus reldgios as 14 horas do dia 7 de marc¢o. O reldgio de Jodo adianta
20 s por dia e o de Maria atrasa 16 s por dia. Dias depois, Jodo e Maria se encontraram e notaram
uma diferenca de 4 minutos e 30 segundos entre os horarios que seus reldégios marcavam. Em que
dia e hora eles se encontraram?

A) Em 12/03 a meia noite.



B) Em 13/03 ao meio dia.
C) Em 14/03 as 14 h.
D) Em 14/03 as 22 h.

E) Em 15/03 as 2 h.

44) O faxineiro A limpa certo saldo em 4 horas. O faxineiro B faz 0 mesmo servi¢co em 3 horas. Se
A e B trabalharem juntos, em quanto tempo, aproximadamente, espera-se que 0 servigo seja feito?

A) 2 horas e 7 minutos.
B) 2 horas e 5 minutos.
C) 1 hora e 57 minutos.
D) 1 hora e 43 minutos.

E) 1 hora e 36 minutos.

45) Na volta toda de um prédio, em cada andar, ha um friso de ladrilhos, como mostra a figura
abaixo.
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O prédio tem a forma de um prisma reto com base quadrada de 144 m? de 4rea. Além disso, tem 16
andares, incluindo o térreo. Se cada friso tem 20 cm de altura, qual € a area total da superficie desses
frisos?

A)76,8 m*
B)144 m?
C)153,6 m2
D)164,2 m?
E)168,4 m

46) Qual é o menor nimero pelo qual se deve multiplicar 84 para se obter um quadrado perfeito?

A)18

B) 21

C) 27

D) 35

E) 42
47) Antonio tem 270 reais, Bento tem 450 reais e Carlos nada tem. Antonio e Bento déao parte de
seu dinheiro a Carlos, de tal maneira que todos acabam ficando com a mesma quantia. O dinheiro
dado por Antonio representa, aproximadamente, quanto por cento do que ele possuia?

A)11,1

B)13,2

C)15,2

D)33,3

E)35,5

48) A figura seguinte é formada por 4 triangulos de mesmo tamanho, alguns dos quais estdo
subdivididos em 9 triangulozinhos de mesmo tamanho.



A que fracédo do total corresponde a parte sombreada na figura?
A)11/12

B) 1/2

C) 7/9

D) 4/9

E) 2/3

Imagine os numeros inteiros de 1 a 6 000, escritos na disposicao que se vé abaixo:

12 coluna
12 linha 1 2 3 4 5 6
7 8 9 10 11 12



49) Qual é o nimero escrito na 5% coluna da 243 linha?

A) 961

B) 1 059
C) 1451
D) 1 457

E) 3 151

50) Desejando limpar uma prateleira, a arrumadeira retirou de 14 uma colecéo de livros numerados
de 1 a 9. Depois, ela recolocou aleatoriamente os livros na prateleira. E claro que ela pode té-los
colocado na ordem normal, ou seja, 1, 2, 3 etc. No entanto, a chance de isso ocorrer € apenas uma
em

A) 16 660
B) 40 320
C) 362 880
D) 368 040

E) 406 036

CONHECIMENTO DE SERVICOS BANCARIOS

51) Quando concorrerem para a abertura de conta ou movimentacao de recursos sob nome falso, respondem
como co-autores por crime de falsidade, o

A) beneficiario da conta, que irregularmente a abriu.



B) gerente e o administrador.
C)gerente que irregularmente identificou o correntista.
D)funcionario que irregularmente identificou o correntista.

E)funcionério que irregularmente identificou o correntista, o gerente e 0
administrador.

52) A personalidade civil do homem,
A) comega do nascimento com vida.
B)aos 14 anos.
C)aos 16 anos.
D)aos 21 anos.

E)aos 24 anos, quando universitario ou cursando escola de 2° grau.

53) Os ausentes, para serem considerados absolutamente incapazes de exercer pessoalmente 0s atos
da vida civil, devem

A)encontrar-se em lugar incerto e ndo sabido.

B)encontrar-se nessa situagao por mais de 12 meses

C)ser declarados como tais por ato do juiz.

D)ser declarados como tais por autoridade policial da jurisdicdo de seu domicilio.

E)encontrar-se nessa situacdo por mais de 24 meses.

54) Quando os estatutos das pessoas juridicas ndo o designarem, estas serdo representadas, ativa e
passivamente nos atos judiciais e extra-judiciais, pelos seus

A)executivos.



B)diretores.
C)executivos categorizados.
D)administradores comerciais.

E)gerentes administrativos.

55) Quando os estatutos de uma pessoa juridica de direito privado nao elegerem domicilio especial,
pelo cédigo civil, sera considerado como sendo o do local onde funcionarem as respectivas

A)atividades fins.

B)atividades industriais, se este for seu objeto.
C)atividades mercantis, se este for seu objeto.
D)diretorias e administracoes.

E)atividades de prestacdo de servicos, se este for seu objeto.

56) Constitui titulo de crédito, a

A)nota fiscal de venda.

B)fatura.

C)duplicata.

D)nota fiscal de simples remessa.

E)nota fiscal de servicos.

57) E ordem de pagamento

A)a acdo ordinaria.



B)a fatura.
C)a nota promissoria.
D)o warrant.

E)a letra de cambio.

58) Se o0 aval de um cheque ndo indicar o avalizado, considera-se como tal o emitente.
A)sacado.
B)endossante ou os endossantes.
C)primeiro endossante.
D)ultimo endossante.

E)o avalista

59) A "chave" utilizada para as "ordens de pagamento™, constitui medida de seguranca

A)da existéncia de fundos suficientes.

B)na identificacdo do destinatario.

C)da autenticidade da ordem de pagamento.
D)na identificagdo do remetente.

E)da destinacéo da ordem de pagamento.

60) O modelo confeccionado e em uma Unica via e a cor da impressédo em papel branco, do
"Documento de Crédito — DOC", é

A)A, sépia.

B)B, sépia.



C)C, verde escuro.
D)A, verde escuro.

E)C, sépia.

61) E garantia real que pode ser transcrita ou averbada no registro de iméveis,

A)a hipoteca, somente.

B)o penhor, somente.

C)a caucdo, somente.

D)a alienacéo fiduciaria, somente.

E)a hipoteca, o penhor e a alienacéo fiduciaria.

62) A fiancga diferencia-se do aval, por ser uma

A)obrigacao acessoria.
B)garantia cambial plena.
C)garantia cambial autbnoma.
D)garantia cambial a obrigado.

E)garantia cambial a coobrigado.

63) A sociedade comercial em que a responsabilidade de todos 0s socios € ilimitada é a

A)em comandita simples.

B)anonima.



C)em comandita por acdes.
D)em nome coletivo.

E)de capital e industria.

INFORMATICA

64) A imagem de uma péagina criada, por uma luz brilhante refletida, medida e quantificada, de cada ponto
de uma pégina original, caracteriza o principio de funcionamento de

A)um plotter, somente.

B)um scanner, somente.

C)uma impressora laser, somente.
D)um plotter ou uma impressora laser.

E)um scanner ou uma impressora laser.

65) A criacdo de cOpias de seguranga para restaurar ou recuperar arquivos perdidos, em casos de
defeito no disco rigido do computador, pode ser realizada por programas

A)fontes.

B)aplicativos.
C)compiladores.

D)de editar, copiar e colar.

E)de backup.

66) O Acessorio do Windows 95 utilizado para desenhar € o

A) Paint.



B) WordPad.
C) ScanDisk.
D) Midia Player.

E) Microsoft Exposition.

67) Os comandos comuns que podem ser usados em qualquer item do Windows 95, clicando-se o
bot&o direito do mouse sobre o item desejado, estdo contidos

A) na barra de tarefas.

B) na barra de propriedades.
C) no menu Iniciar.

D) no menu de atalho.

E) no Windows Explorer.

68) Ao inserir, na tela do Word 7.0, os campos para digitar cabecalhos e rodapés, o texto passara a
ser exibido no modo

A) Normal.

B) Tépicos.

C) Layout da Pagina.
D) Documento Mestre.

E) Tela Inteira.

69) A criacdo de um arquivo, a partir de um documento digitado no Word 7.0, é realizado através da
caixa de didlogo denominada

A)Novo.

B)Editar.



C)Arquivo.
D)Salvar tudo.

E)Salvar como.

70) Uma pasta de trabalho no Excel 7.0 é

A) a planilha que contém um gréfico.

B) a planilha em que se esta trabalhando num determinado momento.
C)o arquivo em que se trabalha e armazena dados.

D) o documento usado para armazenar e manipular dados.

E)o documento que contém um conjunto de macros para realizar tarefas especificas.

71) O valor légico Verdadeiro ou Falso é gerado por funcgdes, do Excel 7.0, que utilizam operadores

A) aritméticos.

B) matematicos.
C) de texto.

D) de comparacéo.

E) de referéncia.

ATUALIDADES

72) As reformas bésicas — reforma constitucional, investimentos em infra-estrutura fisica e social,

desregulamentacdo da economia etc. — para eliminar o chamado custo Brasil, segundo dados da FIPE, tém
como um de seus objetivos prioritarios, no momento,



A) aumentar o custo do trabalho na inddstria em cerca de 20%.

B) fazer com que o gasto de consumo do governo seja 15% menor.
C)impedir que o déficit comercial seja cerca de US$ 6 bilhGes menor.
D)criar condicBes para aumentar, em média, o custo dos produtos em 10%.

E)levar o consumo doméstico a diminuir o seu percentual de 9 para 7%.

73) A Fundacdo Oswaldo Cruz, na atualidade, esta se transformando em um grande parque tematico de
ciéncia, tecnologia e saude, mas ao ser criada (1904) era um centro voltado para

A)a pesquisa da evolucao de grandes achados fosseis, como os pterodontes.

B)o desenvolvimento de estudos de Biologia Molecular ligados ao virus da AIDS.
C)o controle de doencas pulmonares, face o alto indice de tuberculose.

D)a industrializagdo do soro destinado a combater os efeitos da mordida de ofidios.

E)a fabricacdo de soros e vacinas contra as pestes que assolavam o Brasil.

74) O filme brasileiro Central do Brasil, premiado na Europa em 1998 e sucesso nacional, tem a sua
tematica ligada

A)a saga da vida de uma professora aposentada, que reflete um Brasil real e de
ilusdes.

B)a luta de uma jovem universitaria do Nordeste em defesa dos Sem-Terra no Brasil.
C)a atuacdo de grupos folcléricos que traduzem as insatisfacdes do povo do Brasil.

D)ao processo de desenvolvimento no Brasil do movimento de reforma agraria
liderado por Francisco Juli&o.



E)ao confronto no Brasil dos coronéis latifundiarios com as liderancas politicas da
zona rural.

75) A Zona Franca de Manaus, a partir dos anos 70, tinha objetivos especificos, visando ao mercado
interno; agora, no final dos anos 90, as suas industrias querem ser também exportadoras, como
resultado

A)da dramética queda da producdo da industria coreana, chinesa e japonesa.

B)da crescente influéncia das montadoras da Argentina, Colédmbia e Costa Rica no
mercado mundial.

C)da introducgéo do Imposto sobre Produtos Industrializados na Zona Franca.
D)da globalizacédo da economia e a possibilidade de maior concorréncia da ALCA.

E)do desaquecimento das vendas internas provocado pela baixa dos juros no Brasil.

76 - Cachoeira, Santo Amaro, Nazareé das Farinhas e Sdo Félix, na Regido do Reconcavo Baiano,

comecgam a sofrer grandes transformacdes sociais e econdmicas no momento atual (1997/8), gracas,
sobretudo,

A)ao crescimento de correntes migratorias de povos europeus da regido mediterranea.

B)a criacdo da Companhia de Navegacdo Baiana ligando Salvador a Santo Amaro da
Purificacéo.

C)aos investimentos publicos estaduais e privados para desenvolver a industria de
turismo.

D)ao interesse de capitais estrangeiros que fizeram grandes investimentos na regido
de Itaparica.

E)ao surgimento na area de novos campos de exploracao petrolifera por empresas
privadas.



77) Roraima, objeto de preocupac¢ao mundial quando do grande incéndio de sua floresta (1998), tem
dificuldade de implantar um parque industrial moderno em Boa Vista, em decorréncia

A)da falta de energia elétrica, que é fornecida por uma termelétrica de geradores
ultrapassados.

B)da auséncia de uma estrada de rodagem que permita ligar a sua capital a Manaus.

C)da oposicdo das madeireiras asiaticas que ndo desejam uma concorréncia aos
produtos do Sudeste da Asia.

D)da concentracdo da economia na agricultura e no extrativismo na regido dos
grandes cerrados produtivos.

E)da ameaca dos ianomamis, que rejeitam a aproximagdo com elementos brancos
para manterem sua cultura.

78) O Rio de Janeiro, antecipando-se aos demais Estados na solucao da deficiéncia de sua malha de
transportes, promoverd, por decisdo governamental, a

A)transferéncia da rede ferroviaria de transportes para o Poder Federal.
B)troca de composicGes sucateadas por trens importados.
C)substituicao dos trens urbanos por corredores de 6nibus.
D)recuperacdo do maquinario e dos trilhos da sua rede ferroviéria.

E)privatizacao do sistema de trens suburbanos.

79) O Pontal do Paranapanema no extremo sudoeste de Séo Paulo, situado na fronteira de Mato
Grosso e do Parand, ganhou proje¢do nacional por ser regido

A)de intensa exploracdo de minérios importantes para a industria nuclear.

B)de conflitos sociais relacionados aos problemas gerados por grandes latifundios.



C)da falta de integracdo de diferentes grupos étnicos provenientes do Oriente.
D)de agricultura altamente mecanizada segundo padrdes modernos.

E)de populacdo economicamente ativa com mais de 12 anos de escolaridade.

80) A atual instabilidade politica do Paraguai, resultado do fracionamento do Partido Colorado, que
detém o poder, é acompanhada com preocupacao no Brasil devido ao fato de

A)ser 0 Paraguai 0 maior comprador latino-americano de produtos brasileiros.

B)haver um prospero intercambio comercial entre Ciudad del Este (Paraguai) e o
governo brasileiro.

C)a politica externa do Brasil procurar atrair o Paraguai para o Mercosul.
D)cerca de 12% do consumo brasileiro de energia vir do Paraguai (Itaipu).

E)o Brasil ndo desejar que surjam condicdes para uma dependéncia econdmica do
Paraguai.
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